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RESUMO: Este estudo objetiva discutir a dimensdo retdrica audiéncia sob a lente de feedbacks
avaliativos/formativos emitidos por pesquisadores(as) situados no papel de pareceristas de teses em construcéo na
area de Linguistica Aplicada (LA). Teoricamente, o trabalho se fundamenta nas contribuigdes dos estudos de
linguagem de vertente bakhtiniana, nas abordagens de géneros textuais filiadas a nova retdrica e nas reflexdes sobre
préticas de feedback. Metodologicamente, a pesquisa é qualitativa-interpretativista, de natureza documental. A
andlise apoia-se em dados provenientes de 10 pareceres académicos produzidos por experts da drea de LA em um
Seminario de Pesquisa desenvolvido em uma universidade publica brasileira, em 2023. A analise dos dados aponta
para a importancia do papel da audiéncia académica e para o potencial didadtico dos feedbacks
avaliativos/formativos, configurados como formas de controle institucional da escrita académica e possibilidades de

se promover o acesso a cultura disciplinar e o despertar do género tese pelos pés-graduandos(as) em LA.
PALAVRAS-CHAVE: Género textual, voz académica, audiéncia, parecer académico, feedback.

RESUMEN: Este estudio discute la dimension retdrica audiencia a través de la lente de los comentarios
evaluativos/formativos emitidos por investigadores en el rol de revisores de tesis en construccion en la Linguistica
Aplicada (LA). Tedricamente, se basa en los estudios de la lengua bajtiniana, en los abordajes de géneros textuales
afiliados a la nueva retdrica y reflexiones sobre las practicas de retroalimentacion. Metodoldgicamente la

investigacion es cualitativa-interpretativa, de caracter documental. El andlisis se basa en datos de 10 dictdmenes
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académicos producidos por expertos del area en un Seminario de Investigacion realizado en una universidad publica
brasilefia, en 2023. El andlisis apunta a la importancia del papel de la audiencia académica y el potencial didactico de
los comentarios evaluativos/formativos, configurado como formas de control institucional de la escritura académica
y posibilidades de promover el acceso a la cultura disciplinar y el despertar del género tesis por parte de estudiantes

de posgrado en LA.

PALABRAS CLAVE: Género textual, voz académica, audiencia, dictamen académico, comentarios.

ABSTRACT: This study aims to discuss the rhetorical audience dimension through the lens of evaluative/educational
feedback given by researchers in the role of theses reviewers in the area of Applied Linguistics (AL). Theoretically,
the work is based on the contributions of bakhtinian language studies, in the approaches to text genres affiliated
with new rhetoric, and reflections on feedback practices. Methodologically, the research is qualitative-interpretative,
documentary in nature. The analysis is based on data collected from 10 academic reviews produced by experts in the
AL area for a Research Seminar held at a Brazilian public university, in 2023. Data analysis points to the importance
of the role of the academic audience and the didactic potential of evaluative/educational feedback, configured as
forms of institutional control of academic writing and possibilities of promoting access to disciplinary culture and the

awakening of postgraduate students for the thesis in AL.

KEYWORDS: Genre, academic voice, audience, academic review, feedback.

INTRODUCAO
Nas Gltimas décadas, a questdo dos géneros textuais® tem chamado a atencdo de pesquisadores(as) de todo o mundo

nas mais variadas instancias de pesquisa e ensino. Esse interesse pelos processos de socializagdo e apropriagdo das
praticas de leitura e escrita na universidade justifica-se em razdo da prdpria natureza do texto académico, marcado
por processos de hegemonia linguistica e de formas de poder e, em razdo disso, caracterizado por complexas
convengdes linguisticas e retdricas, nem sempre transparentes no espago académico, as quais dificultam o acesso, a

distribuicdo e o dominio do discurso académico no campo cientifico.

Essa problematica ndo apenas delineia as razGes por que tem crescido o nimero de pesquisas voltadas para a escrita

académica, mas também aponta para necessidade e relevancia de se continuar investindo nesse campo de

LEmbora compreendamos que utilizar os termos género textual e/ou género discursivo implique um determinado
enquadramento epistemoldgico, aqui assumimos que o género é sempre constituido por duas faces: a do texto e a do discurso,
o que significa dizer que ndo ha género sem texto nem género sem discurso. Sdo duas partes inseparaveis e constitutivas desse
objeto. Em vista disso, neste trabalho, vamos assumir a designagdo “género textual” e ndo “género discursivo”. A escolha de
uma ou outra adjetivagdo (textual ou discursivo) parece-nos, conforme os propdsitos aqui considerados, ndo trazer problemas
de compreensdo nem de aplicagdo ao construto.
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investigacdo, caso se tenha em mente otimizar a qualidade da producdo cientifica na universidade no que refere nao

apenas ao fazer ciéncia, mas ao dizer a ciéncia.

Com vistas a esse propdsito, a universidade tem propiciado uma série de agGes curriculares: cursos, disciplinas,
seminarios, processos de tutoria e criagdo de comités de avaliacdo, as quais permitem o engajamento dos(as) pos-
graduandos(as) com membros da comunidade discursiva em que esses(as) se inserem, a fim de que possam ter
acesso e se apropriar das formas de agir e dizer cientificas que regulam as comunidades disciplinares a que os(as)

pos-graduandos(as) pretendem pertencer.

E nessa direcdo que elegemos como objeto de estudo a dimens3o retérica audiéncia, discutida a luz de feedbacks?
avaliativos emitidos por pareceristas situados no papel de leitores de teses em construcdo na area de Linguistica
Aplicada (LA), em pareceres académicos. Com vistas a esse ponto de reflexdo, trés questdes guiam a nossa andlise:
1) Que tipos de feedback sdo oferecidos por pareceristas na condicdo de audiéncia ou leitores de teses em
andamento na d4rea de LA? 2) Qual é o papel dessa audiéncia no despertar do género tese pelos(as) pos-
graduandos(as) dessa area de conhecimento? e 3) Qual a importancia dos feedbacks fornecidos por pareceristas na

arguicdo de teses na drea de LA?

Esses pareceres constituem-se neste estudo como um recurso institucional utilizado para fins avaliativos, mas
também formativos no sentido de que ndo sé cumprem a funcdo de conferir um grau de adequacdo/aceitacdo ou
ndo ao texto (tese) produzido por pds-graduandos(as) em processo de formacdo. Os feedbacks dos(as) pareceristas
constituem-se em uma voz académica, institucional, que pode facilitar a insercdo dos pds-graduandos(as) em uma
determinada cultura disciplinar®, permitindo-lhes se apropriarem do discurso cientifico e, consequentemente,

tornarem-se membros da comunidade disciplinar® almejada.

Teoricamente, este artigo fundamenta-se nos estudos de linguagem de vertente bakhtiniana (Bakhtin, 2000), nas
abordagens de géneros textuais filiadas a nova retdrica (Bazerman, 2005, 2006; Berkenkotter & Huckin, 1995; Devitt
et al., 2004; Ede & Lunsford, 1984; Giltrow, 2002; Hyland, 2004; Johns et al., 2006) e nas reflexdes sobre as praticas
de feedback (Chong & Lin, 2023; Hyland, 2001). Metodologicamente, o estudo é qualitativo-interpretativista (Moita

Lopes, 1994) de natureza documental (Lakatos & Marconi, 2003). A anélise apoia-se em dados provenientes de 10

2 Embora na lingua inglesa, o termo ‘feedback’ seja um substantivo incontdvel (somente usado no singular), em portugués
brasileiro, a referida palavra foi incorporada ao uso da lingua, sendo amplamente aceita e utilizada na sua forma plural. Em
razao disso, o emprego do termo no plural, ‘feedbacks’, ¢ comum e reconhecido.

3 0 conceito de ‘cultura disciplinar’ é entendido por Hyland (2004, p. 11) como “formas consensuadas de consumir, negociar e
comunicar o conhecimento na universidade”.

4 Berkenkotter e Huckin (1995, p. 4) acentuam que “o conhecimento sobre os géneros é transmitido através de um processo de
aculturagdo”, a medida que os aprendizes se tornam socializados com as formas especificas de comunicar o conhecimento em
cada comunidade disciplinar.
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pareceres académicos produzidos por experts da Area de LA em um Seminario de Pesquisa desenvolvido em

universidade publica brasileira, em 2023.

A discussdo em foco organiza-se em quatro (4) momentos discursivos. Trazemos, inicialmente, uma conceptualizagdo
tedrica acerca da questdo das praticas de escrita e leitura desenvolvidas na universidade (os géneros textuais),
incluindo na reflexdo os conceitos de audiéncia, voz académica e feedback. Em seguida, apresentamos a abordagem
metodoldgica utilizada no estudo, a caracterizacdo do contexto e dos colaboradores da pesquisa e os procedimentos
de geracdo de dados. Passamos, entdo, a analise e a interpretacdo dos dados, tendo como chave de andlise a
performance da audiéncia que representa uma voz académica, expressa em feedbacks emitidos em pareceres
académicos produzidos na area de LA. Concluimos, apresentando algumas contribui¢cdes apontadas pelo estudo que
destacam os tipos de feedback usados por pareceristas de teses em andamento na area de LA, o papel dessa
audiéncia no que se refere ao despertar desse género pelos(as) pds-graduandos(as) em LA e o potencial de suas
acOes discursivas (os feedbacks) como possibilidades de se apontar formas de dizer e fazer cientificas que carregam

validagdo e autoridade institucional no campo dos estudos da linguagem.

FUNDAMENTACAO TEORICA
Em virtude dos desafios impostos pela universalizacdo do conhecimento nas universidades e, em fungdo desse

estimulo, a importancia de processos de intervencdo escritural, as discussdes sobre a escrita académica tém-se
inserido nas agendas de pesquisa de varios estudiosos, constituindo-se como um vigoroso campo cientifico na area

de LA.

Ha, por assim dizer, uma grande pressdo para que alunos de centros de educag¢do superior otimizem, em termos de
qualidade, a sua producdo cientifica, o que requer da comunidade académica um esforgo herculeo para adequar essa

producdo aos niveis de exceléncia impostos pelos Programas de Pés-graduacao.

Essa exigéncia aponta para a importancia e aimplementagao de atividades curriculares (processos de tutoria, comités
de avaliacdo e seminarios de pesquisa) e pedagdgicas (oficinas de letramento avaliativo, revisGes em pares) as quais
se voltam para o desenvolvimento da metaconsciéncia linguistica dos(as) pds-graduandos(as), especificamente no

que diz respeito ao género tese.

Para tratar dessa questdo, faz-se necessario, que se discutam, de inicio, diferentes aspectos que marcam o processo
de escrituragdo de teses no contexto da universidade (normas, praticas, representacdes, redes de saberes e

ideologias) e, nesse sentido, questdes de géneros textuais e recursos de avaliacdo.

Géneros em Rede: o Parecer Académico
Como as atividades de producgéo e recepcdo do conhecimento na escrita académica sdo mediadas pelos géneros em

textos, é importante trabalhar essas praticas textuais, considerando-se o sistema de atividades (Bazerman, 2005)
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que integra o fazer académico de alunos e professores em determinadas comunidades disciplinares no contexto da

universidade.

Nesse sentido, faz-se necessario olhar os géneros ndo como formas descoladas do contexto, mas “como respostas
retdricas e reflexos das culturas e de situagGes imediatas nas quais eles sdo usados” (Reiff, 2006, p. 240, como citado
em John et al., 2006). De fato, os géneros sdo entidades presas a particulares recursos de normatizacdo e regimes de

controle os quais regulam as praticas textuais de determinados dominios discursivos.

O carater relacional da constituicdo do género da-se, porém, ndo apenas no que diz respeito a sua vinculagdo com
as diversas situacdes de uso da linguagem, mas também no que concerne a relacdo de um género com outros
géneros, ou seja, os géneros ddo-se sempre em resposta a outro género na vida real (Bazerman, 2006). Existem ndo
de forma autdbnoma e isolada, mas em rede, em agrupamentos, em que cada género ocorre ou formata-se a partir

da natureza e orienta¢do de outro género.

Por exemplo, uma tese, na sua construgdo, resulta de uma cadeia de géneros que contribuem para a sua organizagao:
resumo, introducdo, artigos, didlogos, entre outros. E também orientada por metagéneros (Giltrow, 2002), que
normatizam a sua organizac¢do textual (documentos oficiais [ABNT], manuais de metodologia cientifica, tutoriais e

pareceres) e atribuem ao texto valor de verdade e aceitabilidade.

No caso do ‘parecer académico’, trata-se de um género textual produzido em resposta a um relatdrio de pesquisa
(tese) que precisa ser analisado, comentado e avaliado, também conforme certos critérios postos a priori em outros
géneros de carater parametrizador, como resolugdes oficiais, templates, diretrizes de Programas de Pds-graduacdo
(formuldrios e questionarios). Essas exigéncias retdricas que caracterizam o género revelam que a sua producdo esta
a mercé de critérios de validade, acordos embutidos nas diferentes comunidades discursivas e critérios de

aceitabilidade ou ndo negociados institucionalmente.

Embora se entenda que os géneros possuem uma estrutura dual: forma e funcdo, caracterizada por inimeros
dimensdes (linguistica, cognitiva e retdrica) e por diferentes critérios definidores (p. ex., situacionalidade,
pertencimento a uma comunidade, propdsito comunicativo, papel dos interlocutores), interessa-nos, neste ponto da

discussdo, salientar o valor funcional do género em estudo — o parecer académico.

Sua funcdo maior reside no seu propdsito comunicativo (Swales, 1990)° que consiste em oferecer comentarios,
explicagdes e diretrizes para adequar o género tese aos critérios de aceitabilidade e validade cientifica eleitos por

uma comunidade disciplinar especifica. Caracteriza-se, desse modo, como um género de carater avaliativo.

5 Segundo a concepgdo original de Swales (1990), o conceito de propdsito comunicativo é um critério definidor relevante na
constituicdo do género. Para o autor, “esses propdsitos sdo reconhecidos pelos membros especializados de uma comunidade
discursiva original e, desse modo, passam a constituir a razdo subjacente ao género” (Swales, 1990, p. 58). A partir desses
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Audiéncia como Voz Académica
Esse cardter enredado do género situa-se também na relagdo entre o produtor do género (neste caso, o autor da

tese) e a audiéncia (Ede & Lunsford, 1984), seja invocada/imaginada (possivel publico leitor) ou real, enderegada
para fins especificos (p. ex., orientador, examinadores em bancas e pareceristas). Nesse caminho de mao dupla, que
se instaura entre o escritor e o destinatario, a no¢do de audiéncia, seja no sentido individual ou no coletivo do termo
(leitor(es/as) x comunidades discursivas e disciplinares), invoca sempre um imaginario social — conjunto de crengas,

expectativas e atitudes — a ser reconhecido como elemento crucial em qualquer situagédo retodrica.

Na situagdo retdrica ‘emissdo de parecer’, por exemplo, a audiéncia deixa de ser essa figura invocada e passa a ser
um leitor enderegado cuja fungdo é cumprir o papel de responder ao texto do(a) pds-graduando(a), oferecendo
retornos importantes para a tomada de consciéncia pelo(a) pds-graduando(a) dessa exigéncia retdrica na
composicdo de uma tese e para o entendimento da natureza da construgdo do conhecimento em um campo

disciplinar especifico.

Além desses aspectos, é importante que se tenha em mente o papel institucional dessa audiéncia cujos
posicionamentos se marcam por meio de recursos linguisticos e retdricos. A audiéncia representa uma voz académica
cujo dizer sustenta padrdes de qualidade e condutas éticas na investigacdo académica. Representa uma voz®
(Bakhtin, 1979/2000) ndo apenas de controle institucional — um guardido de territorio de pesquisa (gatekeeping) —,

mas também de assisténcia e alinhamento na tarefa institucional de formar pesquisadores(as) (Yakhontova, 2019).

Feedbacks Avaliativos e Formativos
A compreens3o do cardter responsivo’ da linguagem (Bakhtin, 1979/2000), além de trazer a tona a importancia da

audiéncia no despertar dos géneros, contribui, também, para evidenciar o potencial que os feedbacks do(a) leitor(a)

propiciam nesse processo de conscientizagao da linguagem.

Organizados na forma de explicacdes, diretrizes, sugestdes, pedidos de esclarecimento e recomendacgdes, esses

feedbacks, normalmente, carregam um tom avaliativo, embora cumpram, também, uma fungdo didatica, formativa

objetivos comuns partilhados por membros de uma comunidade, o género se organiza estruturalmente, mantendo o foco em
uma determinada agdo retorica.

6 Conforme Bakhtin (2000, p. 353), “uma atitude fecunda com a lingua exclui a palavra separada da voz, a palavra da pessoa. Em
cada palavra ha vozes, vozes que podem ser infinitamente longinquas, anénimas, quase despersonalizadas”. Nesse sentido, a
palavra do parecerista ndo é uma enunciagdo individual. Ela representa uma voz social, impregnada e sancionada por outras
vozes presentes no mundo social. E pelo recurso da voz que os pareceristas marcam posi¢des que revelam a ideologia da vida
académica.

7 Ao afirmar que “toda compreensdo é prenhe de resposta e, de uma forma ou de outra, forgosamente a produz: o ouvinte
torna-se um locutor”, Bakhtin (2000, p. 290) destaca um principio fundamental da linguagem: a responsividade, correspondente
a ideia de que a compreensao de um enunciado é sempre acompanhada de uma atitude responsiva ativa. O ato de
responsividade coloca o locutor numa posigao discursiva ativa, tornando-o capaz de concordar, discordar, completar e avaliar a
comunicagdo discursiva, sempre em sintonia com as condigdes de produgdo do enunciado. Assumir uma atitude responsiva
ativa na condigdo de leitor (parecerista) de uma tese significa expressar um juizo de valor, uma reagdo/resposta a um discurso
escrito, oferecendo ao interlocutor/destinatario (pds-graduando) uma contrapalavra determinada pela situag&o social. Os
feedbacks, nesse sentido, tém um carater responsivo.
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(Chong & Lin, 2023). Esse processo regulador estaria direcionado para um ideal de padronizagdo — aquilo que se
poderia designar como uma ‘boa’ tese em uma area especifica. Assim, além de evidenciarem diretrizes para o estudo,
voltadas para o texto e para o autor (Yakhontova, 2019), esses feedbacks denunciam também quem é essa audiéncia,
0 que se mostra na forma como sdo escriturados os pareceres: marcas de estilo/logos, sentimentos/pathos e

identidade/ethos (Devitt et al., 2004).

Esses feedbacks evidenciariam, cremos, critérios de avaliacdo oclusos (Hyland, 2001) no processo apreciativo
operado por pareceristas em situacdo de exame de teses e dissertacdes (também de artigos em processo de

submissdo editorial). E nessa diregdo que sdo analisados os pareceres que constituem os dados deste estudo.

METODOLOGIA
Metodologicamente, este estudo é de natureza qualitativa-interpretativista (Moita Lopes, 1994), constituindo-se em

uma abordagem documental®. A anélise limita-se ao recurso de uma leitura atenta e sistematica do corpus,
constituido por dez (10) pareceres académicos, organizado, inicialmente, em um quadro geral que evidenciou os
tragos linguisticos selecionados pelos(as) pareceristas nas apreciagdes feitas a nove (9) teses em andamento, o que
nos permitiu inferir certos posicionamentos discursivos utilizados por esses(as) leitores(as) nesse tipo de apreciagao
institucional. Essas teses foram submetidas por pds-graduandos(as) matriculados na disciplina ‘Seminario de Teses’,
ofertada no semestre 2023.1, em um Programa de Pds-graduagdo em Linguistica Aplicada de uma universidade

publica brasileira.

Por razdes éticas, a identidade profissional dos(as) pareceristas foi preservada, bem como a dos(as) pds-
graduandos(as) cujas teses foram avaliadas. Em fun¢do da confidencialidade dos dados, os pareceres analisados
receberam os cédigos Pl e PE, correspondentes a Parecerista Interno e Externo a institui¢cdo. Tivemos cinco Pareceres
Internos e cinco Pareceres Externos. Ainda com vistas a essa razdo, os(as) pareceristas e os(as) autores(as) das teses
em andamento concederam permissao para usarmos as informagGes dos 10 pareceres para analise e interpretacgdo.
Em relagdo a avaliagdo, os(as) pareceristas receberam do programa de pds-graduacdo, a cdpia da tese em formato
PDF e um formulario com um roteiro constituido de sete descritores e cinco orienta¢des para elaboracdo dos

pareceres académicos.

Tendo como categoria central de discussdo a noc¢do de audiéncia, vista a luz dos feedbacks emitidos pelos(as)
pareceristas, a andlise dos dados foi dividida em dois momentos. Primeiramente, analisamos as apreciacGes feitas
pelos(as) pareceristas na qualidade de leitores(as) das teses submetidas para qualificagio. Nesse momento,

categorizamos essas apreciagdes feitas, conforme exame das marcas lexicais apontadas nos comentdrios dos(as)

8 Pesquisa documental — consiste em um tipo de pesquisa que utiliza informagdes de fontes primarias (Lakatos & Marconi,
2003), isto é, dados documentais que ainda ndo sofreram tratamento analitico, tais como: registros estatisticos, relatérios
governamentais, jornais, cartas, revistas, pareceres, arquivos escolares, fotografias, entre outros materiais escritos ou de outra
ordem os quais assegurem uma analise criteriosa e rigorosa.

41



Revista Latinoamericana
de Estudios de la Escritura

Oliveira & Araujo

pareceristas no corpus. A seguir, analisamos a imagem (self) da audiéncia enderecada, os(as) pareceristas, a partir
de recursos retdricos da ordem do logos, pathos e ethos. Pela andlise procedida, tivemos a expectativa de apontar:
1) o papel da audiéncia enderecada no processo de qualificacdo das teses e 2) o potencial dos feedbacks oferecidos
para a conscientizagdo pelos académicos dos recursos linguisticos e retéricos que regulam o género tese e das

marcacoes ideoldgicas que se escondem na voz institucional da audiéncia académica.

ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS DOS PARECERES DE TESES EM ANDAMENTO NA AREA DE
LINGUISTICA APLICADA
Nesta sec¢do, interessa-nos discutir o agir discursivo de pareceristas de teses em andamento, na condi¢cdo de

audiéncia enderecada, a luz dos feedbacks (apreciacdes) por eles expressos em pareceres académicos da area de LA.
A andlise dessa figura retdrica tem como foco de atencdo dois eixos: os posicionamentos apreciativos e diretivos (o
que) da audiéncia enderecada e a imagem (identidade) por ela construida (quem), via recursos semantico-

pragmaticos.

Apds uma leitura cuidadosa e sistematica do corpus, delineamos diferentes categorias de feedbacks que emergiram

do nosso olhar. Passamos a apresentd-las na Tabela 1 abaixo.

Tabela 1. Categorias de feedbacks avaliativos

1 Audiéncia: posicionamentos apreciativos e diretivos (O QUE é apreciado)
1.1 Apreciagao positiva

1.2 Apreciagdo negativa

1.2.1 Aspecto conceptual

1.2.2 Aspecto metodoldgico

1.2.3 Aspecto estrutural/organizacional

1.2.4 Aspecto técnico

1.2.5 Aspecto formal

1.3 Apreciacao didatica

2 Audiéncia: imagem/identidade (QUEM aprecia)
2.1 Logos — aspectos linguisticos

2.2 Pathos — sentimentos

2.3 Ethos — construgdo de imagem

Antes de iniciarmos a discussdo do conteudo dessas aprecia¢Oes, identificamos nos pareceres uma atitude de

agradecimento por parte da audiéncia por ter sido convidado(a) a ler e avaliar a tese (Ex. 1). A audiéncia, também,
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apresenta um resumo geral da tese em suas diferentes partes, informando o que ja foi realizado e o que ainda falta,

por ser um texto em construcdo (Ex. 2).

(1) Primeiramente gostaria de agradecer a doutoranda xxxxx pela oportunidade de ler e avaliar sua

tese em andamento, (....) pela confianca atribuida para a realizacdo deste parecer (PE5, p. 1).

(2) A tese em andamento de xxxx tem como titulo xxxx. Apresenta como objetivo geral: averiguar

de que forma uma proposta de praticas... (P12, p. 1).

Audiéncia: posicionamentos apreciativos e diretivos (O QUE é apreciado)
O primeiro bloco de posicionamentos apreciativos e diretivos tem como objetivo avaliar o conteuddo das teses de

forma positiva e/ou negativa. Nesse bloco, a audiéncia apresenta juizos de valor acerca das informagdes
apresentadas na tese, avaliando se elas estdo coerentes ou nao, segundo as praticas académicas da comunidade
discursiva da area, o que é feito por meio de marcas linguisticas e discursivas. Por questdo de analise, apresentamos
as apreciagGes separadamente em duas categorias: apreciagao positiva e apreciacdo negativa.

Apreciagdo positiva

A apreciacdo positiva caracteriza-se pela expressdo e uso de marcadores linguisticos e discursivos: adjetivos e
advérbios qualificadores de sentido positivo, verbos performativos e epistémicos e pronomes de primeira pessoa do
singular, avaliando o texto da tese de forma geral e comentando sobre suas partes como: o resumo, o sumario, a

introducdo, os objetivos, o referencial tedrico, a metodologia e as analises preliminares.

Os dados dos pareceres nos mostram que, ao comentar o contelddo das diferentes partes da tese, a audiéncia
enderegada (pareceristas) adota posi¢Ges ‘interacionais’ e ‘avaliativas’ (Hyland, 2004), para revelar seu ponto de vista
e a relagdo que ela mantém com o conhecimento tratado no estudo (tema da tese) e com os seus leitores
(doutorando(a), orientador(a) e professores(as) da disciplina), por meio de marcadores que qualificam positivamente
o texto da tese, projetando, com isso, credibilidade e comprometimento. Esse ponto de vista € manifestado, na
maioria dos casos, pelos advérbios “bem” e “muito” os quais enfatizam verbos, como em: bem escrito, muito bem
atualizado e, por adjetivos, como em: redagdo primorosa, interessante tessitura tedrica.

Apreciacdo negativa

Nesse tipo de apreciagdo, a audiéncia entende que é também necessario apontar as apreciagdes negativas, ao
perceber que o texto da tese lida ainda apresenta lacunas de diferentes tipos, tais como: conceptual, metodoldgica,
estrutural/organizacional, aspectos técnicos e aspectos formais de linguagem, fornecendo, assim, feedbacks criticos,

como forma de colaboracgdo para o aprimoramento do texto lido.

Aspecto conceptual
No quesito conceptual, a audiéncia, ao atender a um dos aspectos sugeridos pelo roteiro avaliativo da disciplina,

oferece feedbacks avaliativos negativos por meio de comentdrios criticos sobre as ideias e o contetdo da tese lida,
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em relacdo as conclusdes ou interpretacdes, como pode ser observado nos seguintes exemplos:

(3) Acredito que deve haver um melhor didlogo, entretanto, da fundamentagdo com as categorias

de analise escolhidas pela doutoranda (...) (PI3, p. 2).

(4) O doutorando expde muitos conceitos e nogdes de Bakhtin e do Circulo, ..., mas desenvolve

pouco a sua analise e interpretacdo como pesquisador; (...) (PE3, p. 3).

As evidéncias linguisticas e discursivas nos exemplos (3) Acredito que deve haver um melhor didlogo, entretanto, da
fundamentagéo com as categorias de andlise escolhidas... e (4) O doutorando expbe muitos conceitos e nogbes de
Bakhtin e do Circulo, mas desenvolve pouco a sua andlise e interpretagdo..., deixam claro que o foco do feedback da
audiéncia reside, especialmente, na falta de clareza dos conceitos, na falta de didlogo entre os referenciais tedricos
e as categorias de analise e na lacuna de ndo evidenciar a importancia dos conceitos para uma determinada teoria.
Os comentadrios criticos da audiéncia tém a fung¢do de chamar a atengdo dos(as) autores(as)-aprendizes sobre a
necessidade de reverem os problemas conceptuais, aspecto muito importante para auxiliar nas analises do corpus

da tese.

Aspecto metodoldgico
Outra categoria de feedbacks avaliativos negativos diz respeito ao aspecto metodoldgico das teses. Aqui, a audiéncia

fornece comentarios criticos relacionados ao tipo de pesquisa e a abordagem selecionada, a validade dos métodos,
aos procedimentos de geracao de dados e as definigdes e aos usos de terminologia e férmulas adotadas na pesquisa,

como se pode verificar nos exemplos a seguir:

(5) Uma sugestdo talvez seja situar a discussdo nos eixos que vocé ja propGe ao explicar
etnograficamente como as questdes de pesquisa foram se modificando no desenrolar da

experiéncia (...) (PE4, p. 4).

(6) No que se refere a descricdo do contexto de pesquisa (se¢do 3.3), sugiro um melhor
detalhamento das informag&es (p. 3). Creio que este quadro 4 esteja mais de acordo com a segdo

de procedimentos de geracdo de dados, ou figure nos anexos (PES5, p. 3).

Nos elementos discursivos e linguisticos usados nos exemplos (5) e (6), uma sugestdo talvez seja situar..., sugiro um
melhor detalhamento das informagdes..., apresentados em diferentes formatos (sugestdo, opinido), esta implicita
uma critica por parte da audiéncia, voz académica de autoridade e experiéncia em fazer pesquisa, sobre aspectos
metodoldgicos mencionados na tese. A critica suave é expressa por meio de expressdes de cortesia, modalizadores
(talvez seja situar a discussdo...) e verbos performativos e epistémicos (sugiro, creio). E um recurso que tem a fungdo
de apontar as inadequacdes terminoldgicas, detalhar as modificagOes relativas as questdes de pesquisa do estudo e

questionar a falta de informagdes suficientes sobre o contexto da pesquisa. A audiéncia se mostra “capaz de se fazer
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entender como sujeito situado” (Blommaert, 2005, p. 222) no contexto académico, ao utilizar seu conhecimento no

sentido de colaborar com os(as) autores(as) para tornar o texto da tese mais compreensivel.

Aspecto estrutural/organizacional
Em seus feedbacks avaliativos negativos, a audiéncia oferece comentdrios criticos sobre aspectos relacionados a

estrutura e composicado do texto revisado e sugere mudancgas apropriadas para dar maior clareza ao texto. Esse tipo
de feedback pode conter requisitos como a divisdo adicional do texto em subsec¢ées, introducdo de legendas e

melhoria de recursos visuais e/ou apéndices, mudanca de posi¢do de quadro/tabela. Exemplos:

(7) Acho que trazer o programa da disciplina na se¢do de apéndices/anexos seria bem interessante

e enriqueceria o trabalho (P14, p. 3).

(8) Acho que o quadro 1 (p. 26) ndo é quadro e sim tabela. Veja se ndo pode reorganiza-lo de modo
que a explicagcdo ganhe maior destaque (...). Também acho que este quadro merece ser mais bem

explorado (...) (P11, p. 5).

Embora a tese, como género académico, tenha uma estrutura normatizada e convencionalizada pela comunidade
académica, nesses exemplos, percebe-se, claramente, que o feedback critico da audiéncia tem como foco maior a
organizacgdo das informacgdes relacionadas aos procedimentos metodoldgicos, a organizagdo das segdes e subsegdes
(ex. 7), a organizagdo de quadros e tabelas (ex. 8) por meio do uso de elementos linguisticos negativos (ndo, nem),
de verbos epistémicos (acho), e de expressdes modalizadoras (seria bem interessante, merece ser mais bem
explorado). Essas intervengGes revelam o papel da voz académica institucional no cuidado de conscientizar os(as)
autores(as) da tese sobre as lacunas e, ao mesmo tempo, de apresentar sugestdes e opinides de como o problema

pode ser solucionado, mantendo, assim, o padrao exigido pela comunidade académica.

Aspecto técnico
Esse aspecto é importante na escrita académica porque se refere aos comentdarios criticos do(a) parecerista,

relacionados ao uso da normatizagao da ABNT, adotada e reconhecida pela comunidade académica brasileira para a
elaboracdo de textos académicos, incluindo a tese. Na amostra analisada, poucas foram as recorréncias desse tipo

de feedback avaliativo, apresentando-se estas sempre na parte final dos pareceres. Exemplos:

(9) No ultimo caso, sugiro verificar normatizacdo da ABNT quanto as citacdes longas (vide paginas

11 e 25, por exemplo, com citagdes acima de 3 linhas no corpo do texto) e (...) (PE1, p.2).

(10) A tese deve ser ajustada as normas previstas no Manual de Normalizagdo da xxxx, condicdo

essencial, apds a defesa de tese (...) (PI5, p. 3).

Nos exemplos (9) e (10) pela repeticdo de termos como normatiza¢do da ABNT ou Manual de Normalizagdo da xxxx,

a audiéncia académica chama a atencdo dos(as) autores(as) para a observancia das normas técnicas de construcdo
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de tese, principalmente no que diz respeito as citagdes curtas e longas, para que o texto corresponda as normas

estabelecidas pela comunidade disciplinar.

Aspecto formal
Os feedbacks avaliativos negativos relacionados aos aspectos formais também foram fonte de preocupacdo da

audiéncia. Referem-se aos erros lexicais, gramaticais e de pontuacgdo, erros em calculos e formulas, formulagGes

malsucedidas, repeticOes e erros de digitacdo desnecessdrios, como podemos observar nos exemplos abaixo.

(11) Embora no geral o trabalho se apresenta adequado aos aspectos formais|...] hd questdes de
forma (frases truncadas, erros de pontuagao, acentuagao, repeticdoes de verbos, periodos longos);

formatagdo (modo de referéncias, citagées); (...) (PI1, p. 3).

(12) Com vistas a versdo final da tese, recomendo que o texto passe por uma revisdo cuidadosa
com relagdo aos aspectos linguisticos (crase; palavras repetidas; pontuagdo) e formais (PE1, p. 2).
Apreciacdo didatica
A apreciagdo didatica refere-se ao feedback avaliativo em que a audiéncia académica oferece sugestGes e
recomendagdes utilizando o seu conhecimento da area de estudo da tese, no sentido de colaborar para a boa
conducéo final do trabalho. Esses feedbacks tém uma func¢do mais formativa e didatica e incluem indica¢des de
referéncias de outros estudos na mesma area, além de contribuicdes para melhorar a qualidade do texto. Alguns

exemplos dessa categoria sdo:

(13) Neste ponto, faco uma observa¢do que pode contribuir para qualidade da textualizacdo da
analise: é preciso organizar as enuncia¢des tanto na se¢do de descrigao dos dados, quanto na se¢do

de analise propriamente dita (PI2, p. 3).

(14) Penso que a pesquisadora pode deixar aparecer mais a sua voz, seus posicionamentos, suas

reflexdes, eventuais criticas etc. (P14, p. 4).

Os exemplos (13) e (14) revelam esta uUltima estratégia apreciativa didatica em que a audiéncia académica, por meio
de verbos como fago (uma observacgdo) e penso, usados em primeira pessoa do singular, ensina o(a) autor(a) da tese
como ele(a) deve obter a qualidade de seu texto. Como leitor, avaliador e membro reconhecido da comunidade
discursiva, o(a) parecerista oferece, no final do parecer, uma ultima contribuicdo ao autor, na forma de consideragdes

e sugestdes para auxilid-lo na conducéo final do seu trabalho investigativo e, dessa forma, legitimar a sua tese.

E perceptivel que, ao fornecer os feedbacks de natureza apreciativa, observados e identificados no corpus desta
pesquisa, a audiéncia académica parece construir uma identidade e uma imagem de si mesmo, como uma persona
humana, cortés e colaborativa que auxilia os(as) autores(as)-aprendizes a perceberem os problemas na construcédo
de suas teses e a desenvolverem a competéncia escritora. Na proxima secdo, tratamos mais detalhadamente da

construcdo da imagem e da identidade da audiéncia académica.
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Audiéncia: Imagem/identidade (QUEM aprecia)
Se hd marcas do discurso da audiéncia que respondem ao texto, ao autor e ao contexto na forma de apreciagGes

positivas, negativas e didaticas — o QUE a audiéncia diz (aprecia) nos pareceres em resposta as teses —, conforme
analisado na sec¢do anterior, hd outras que refratam a prdpria imagem da audiéncia ou a sua identidade (QUEM é a
audiéncia), manifestando-se por meio de escolhas lexicais e/ou estilisticas que caracterizam apelos retéricos — logos,

pathos e ethos — da situagdo comunicativa (Devitt et al., 2004).

Logos — aspectos linguisticos
Nesse movimento do que para o quem, a audiéncia faz uso de categorias pronominais, nominais, adjetivais, verbais,

adverbiais, marcadores déiticos e outros recursos pragmaticos para marcar o processo de interlocu¢do, uma vez que
toda essa selegdo discursiva tem em vista uma audiéncia potencial, gragas a natureza dialdgica da linguagem

(Bakhtin, 2000).

No que diz respeito ao pronome e a seus alternativos lexicais, observa-se no corpus a presenca proeminente® do
pronome em primeira pessoa —eu (ocluso), minha. Esse recurso déitico marca o status do(a) parecerista como expert
na drea, habilitado e legitimado pela comunidade disciplinar para avaliar e julgar a tese. O ‘Eu’ na qualidade de revisor
representa as vozes oriundas da vida universitaria, constituindo-se em uma voz académica que assume a
responsabilidade e a autoridade de garantir o padrao de qualidade do produto cientifico construido e submetido a

seu julgamento. Observe-se em:

(15) Ainda no escopo das referéncias tedricas, sugiro um melhor didlogo entre as citagGes e seu
texto. A voz da teoria deve “conversar” com seu texto e ndo simplesmente estar nele para dar

credibilidade (PE5, p. 3).

(16) Minha sugestdo é que as sec¢des 2 e 3 sejam relacionadas com a tematica de sua pesquisa,

assim como foi feito na sec¢do 4 (PI1, p. 4).

A dupla indexicalidade, denotada na relacdo interpessoal Eu e aquele que revisa (leitor), cujo papel é apreciar o texto
sob juizo, somam-se outros pares interativos: ‘Eu’ e o ‘autor’, ‘Eu’ e a ‘tese’ e ‘Eu’ e o ‘leitor’ os quais mostram o valor

intersubjetivo do pronome e as suas variadas formas de enderecamento. Vejam-se as ocorréncias:

(17) Aproveito a possibilidade de contribuir para o seu aprimoramento com algumas sugestdes:

(PE3, p. 4)

9 Embora n3o tenhamos efetuado um tratamento estatistico dos dados em anélise, foi possivel verificar por meio de uma leitura
atenta e sistematica a presenga marcante de certos itens lexicais bem como a limitada ocorréncia de outros, o que nos permitiu
fazer determinadas inferéncias.
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(18) Fago consideragdes mais pontuais com relagdo aos aspectos de cunho tedrico-metodoldgico

para que a tese chegue a bom termo (PE1, p. 3).

(19) Acredito, ainda, que o doutorando deveria informar ao leitor para que a descricdo e a
classificagdo dos gestos pedagdgicos servem dentro do ambito dos estudos no qual sua pesquisa se

encontra (PE3, p. 4).

Nos exemplos (17), o pronome ‘Eu’ (ocluso) se endereca ao ‘autor da tese. O(A) parecerista, ao prever esse par,
centra a sua atenc¢do ndo nele préprio, mas na figura do(a) autor(a). Nesses termos, a contribuicdo do(a) leitor(a)
destina-se a qualificacdo profissional do(a) pds-graduando(a) ou chama a atencdo de competéncias que este ja
possui, apresentando, por isso, um carater didatico. No exemplo (18), a apreciagdo do(a) parecerista desloca-se para
o objeto de analise, a ‘tese’. Valoriza, nesse sentido, a necessidade de este documento cientifico “chegar a bom
termo”, isto é, atender aos parametros cientificos esperados pela academia. No exemplo (19), o enderecado é o
‘leitor’. O(A) parecerista posiciona-se frente a importancia de o(a) doutorando(a) “informar ao leitor” certos aspectos

da pesquisa. E para este par que o(a) leitor(a) dirige a apreciacdo (crenca) que faz.

Além do uso de primeira pessoa do singular, o(a) parecerista utiliza-se, também, da primeira pessoa do plural, como

em:

(20) ...o doutorando, a nosso ver, realiza um estudo inovador e singular ao propor uma andlise do

gesto pedagdgico... (PE3, p. 2).

Ao recorrer a primeira pessoa do plural (ex. 20), atitude acompanhada por um recurso parentético, o(a) parecerista
assume um tom menos categorico (preservagao da sua imagem como avaliador e cuidado ético para com o outro
frente ao(a) doutorando(a), mas também um ‘lugar coletivo’, na medida em que tenta apoiar-se em argumento que
pode favorecer a comunidade disciplinar “um estudo inovador e singular... do gesto pedagdgico”, para justificar o

seu dizer.
Também faz uso, de maneira esporadica, da terceira pessoa. Ocorre em:

(21) Ao final, retomando as questdes de pesquisa: ... Vé-se que, as questdes 1 e 2 foram bem

encaminhadas na tese, e as 3 e 4 seguem um bom direcionamento argumentativo (P11, p. 6).

Nessa passagem (ex. 21), hd um apagamento do sujeito leitor da tese. A intencdo é estabelecer uma relagdo de
distanciamento frente ao(a) autor(a), embora ndo se isente de envolvimento com o conteldo do texto. Traduz-se
como um tom mais objetivo, tipico de pareceristas de outros campos cientificos, por exemplo, o das ciéncias exatas,

conforme indicam estudos (Yakhontova, 2019).

Esse carater avaliativo, proprio dos pronomes, apresenta-se, também, em lexias nominais, adjetivas e adverbiais

selecionadas pelos(as) pareceristas. Sdo exemplos:
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(22) O texto esta em andamento, porém ja traz uma boa analise, fruto de uma metodologia sdlida

e consistente (P11, p. 2).

(23) Traz um resumo bem escrito, sumario bem feito, as imagens das figuras sdo muito boas e

nitidas (P11, p. 2).
(24) ...metodologia adotada pela pesquisadora em formacao é absolutamente adequada (P12, p. 3).

(25) Passando pela fundamentacgdo da andlise dos dados até a sua proposta metodoldgica, apontam

para sua maturidade como pesquisadora e para a certeza de horizontes promissores (PE4, p. 1).

Em (22), (23) e (24), ocorrem adjetivos e advérbios que apresentam uma carga apreciativa. Sua utilizacdo tem o
propdsito de destacar a qualidade da tese em termos metodoldgicos, organizacionais e gramaticais (boa, sdlida,
consistente, bem, muito e absolutamente), acentuando, positivamente, atitudes da pesquisadora. Em (25), o uso de
nome com valor semantico positivo destaca atributo da pesquisadora (maturidade), o que expressa alinhamento
(footing)*® por parte da audiéncia e manifestacdo de estar aberta a reconhecer e a acolher a pesquisadora como

futuro membro da comunidade disciplinar.

Outro recurso de grande importancia semantico-pragmatica diz respeito a presenca no corpus de verbos de natureza

epistémica, performativa, de controle e de polidez. Atente-se para os exemplos:

(26) Penso que se pode trazer mais dados do curso de Letras/Espanhol, o perfil (em geral) do publico

desse curso (P14, p. 3).

(27) Fico a me perguntar se a adogdo de graficos (pizzas) apontando os resultados obtidos em cada

item do(s) questionario(s) ndo tornaria a leitura mais fluida (Pl4, p. 4).

(28) Explicitar, nos objetivos, que a andlise se pautard nos textos dos dois professores porque...

(PE1, p. 3).

(29) O Resumo precisa, igualmente, ser revisado no que concerne a formatagdo, uma vez que,

segundo a ABNT, deve vir em uma Unica pagina (PE1, p. 2).

(30) Ja felicito a pesquisadora por esse empreendimento que, a meu ver, foi bem sucedido (P14, p.

2).

10para Goffman (1981), o conceito de footing expressa a maneira como conduzimos a produg&o ou a recepg¢do de uma elocugdo
numa situagdo comunicativa. Ocorre sempre que as pessoas mudam suas formas de participar e de falar numa interagdo verbal
(alinhamento), em um processo de negociagdo entre os interlocutores.
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O verbo ‘pensar’ (ex. 26), equivalente a supor, imaginar, reconhecer, crer, acreditar, deduzir, calcular, entre outros,
é um verbo de carater cognitivo. Consiste em uma expressdo de modalidade epistémica (Hyland, 2001) a partir da
qual o(a) parecerista apresenta suas percepgdes, crengas e posicionamentos acerca de um conteudo proposicional.
Aplica-se como uma indicagdo de inferéncia deduzida a partir de evidéncias que se tém como certas, mas também
pode expressar incerteza ou preocupacdo relativa a aceitabilidade por parte do interlocutor que pode ou nao
concordar com a sugest3o feita. E o que ocorre no exemplo (27). O uso do verbo ‘perguntar’ dé espaco para a duvida,
ao mesmo tempo que revela um certo grau de relativizagdo ou ndo comprometimento com o dito pelo(a) parecerista.
Ja em (28), o verbo ‘explicitar’ apresenta um carater performativo. Corresponde a um ato de agéncia, ao significar
que: a sugestdo e/ou recomendacgdo dada pelo(a) parecerista deve ser feita/cumprida. No exemplo (29), o verbo
‘precisar’ assume uma orientagdo mais vigorosa, funcionando como um verdadeiro mecanismo de controle. Tanto
os verbos performativos como os que denotam controle comp&em, pesadamente, a parte (move) do parecer que
sustenta as criticas ao estudo, uma vez que equivalem a diretrizes a serem atendidas pelos(as) autores(as). Ha verbos,
entretanto, que ndo carregam esse juizo de valor. S3o aqueles que se inclinam para positivas apreciacées, como
‘felicitar’ a pesquisadora (e a orientadora) pela qualidade do trabalho, como ocorre em (30). Verbos como esse
refletem o principio de polidez (marcadores de stance) e permitem criar uma atmosfera interacional amena e de
empatia entre os(as) participantes da situacdo comunicativa. Ocorrem, geralmente, nos movimentos retdricos

(Swales, 1990) de introdugédo e de fechamento do parecer.

Ainda em relagdo aos verbos, é importante enxergar aspectos como tempo e modo que apresentam matizes

semanticos especificos. Mostra-se em:

(31) Gostaria de parabenizar a doutoranda e sua orientadora pela tematica adotada na pesquisa de

tese, dada sua relevancia e contribuigdes que trara a area (PE1, p. 1).

(32) Note que o trabalho pretende investigar a interface dos RED e o ensino de IFE, portanto, é

fundamental mostrar este ponto (PI3, p. 4).
(33) Rever o uso do termo “audiodescricdo” nas notas de rodapé 31 e 32... (PE1, p. 4).

No exemplo (31), o uso do verbo no tempo futuro condicional ‘gostaria’ traduz-se como uma estratégia de
modalizagdo (Hyland, 2001) que confere um tom de cortesia e polidez ao dito. E um recurso interacional que,
certamente, contribui para um clima de maior envolvimento entre os interlocutores. Ja nos exemplos (32) e (33), o
uso de verbos no modo imperativo ou com valor de ordem ‘note’ e ‘rever’ esta direcionado para o sentido de controle
(gatekeeping). Revela o status do(a) parecerista como guardido de um territério de pesquisa que se vé como expert

na area, autorizado a chamar a atencéo, julgar e demandar.

Assumem também um carater impositivo as expressdes negativas, como em:
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(34) Ndo consegui ver a pertinéncia, para o ensino de IFE, das ilustracdes apresentas na discussao

e possibilidades dos RED (PI3, p. 3).

Nesse exemplo (34), o uso do ‘ndo’ é fortemente critico. Pode ser interpretado como uma contestagdo ou duvida

sobre a pertinéncia do que é proposto na pesquisa.

Na esteira dos recursos de linguagem que expressam posicionamento contrdrio estdo as conjun¢des adversativas
(mas, porém, entretanto e todavia). Na gramatica tradicional, essas conjun¢Ges assinalam um valor semantico

contrastivo frente a oragdo imediatamente precedente (ex. 35). Ver, a seguir:

(35) A doutoranda afirma concordar com essas diretrizes, mas ndo deixa explicito que tais diretrizes

orientaram a elaboracgédo das atividades dos participantes da sua pesquisa (PE5, p. 3).

A maioria dos recursos linguisticos utilizados pelos(as) pareceristas denota o carater formal das enunciagGes e de
distanciamento nas interagdes estabelecidas na academia os quais marcam o status dessa persona como estando
numa posicdo de poder. Outros, entretanto, trazem marcas de informalidade e envolvimento interacional. Ocorre

no exemplo (36), a seguir.
(36) A revisao formal foi bem feita, sobrando apenas umas formigas aqui e ali (P12, p. 4).

Em suma, os dados evidenciam que a utilizagdo de recursos da ordem do logos pelos(as) pareceristas ora se inclina
para o estabelecimento de trocas interacionais assimétricas e de distanciamento, de carater mais critico, elaboradas

em um tom formal, ora para enquadres de envolvimento, formulados em um tom mais coloquial.

Pathos — sentimentos
Os tragos linguisticos utilizados pelos(as) pareceristas ndo apenas carregam significados semantico-pragmaticos.

Expressam, ainda, o estado de espirito do locutor em relagdo a tese ou a pesquisadora, traduzindo sentimentos e
emocdes como prazer, alegria, preocupacao, pena, tristeza ou simpatia pelo publico. Trata-se de um artificio retdrico

que, de fato, influencia na avaliagdo de um texto. No corpus em analise, destacam-se exemplos como:

(37) As sugestGes e apontamentos que fiz aqui seguem tecidas por boas energias, pelo prazer de

ter lido seu texto, xxxx, e pelo desejo de um bom termo de sua pesquisa (P12, p. 5).

(38) No mais, parabéns pelo trabalho, singular, ao passo que representativo e de extrema

relevancia social. Sigo como expectador admirado de sua cantoria (PE4, p. 2).

Como se vé, as avalia¢des, emitidas pelos(as) pareceristas nos exemplos (37) e (38), estdo carregadas de valor

positivo. Traduzem sentimentos de prazer, admiracgdo e satisfagdo pelas expectativas atendidas.
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Ethos — construcdo de imagem
Ao tecerem avaliagGes, os(as) pareceristas usam lexias, expressdes e recursos interacionais que constroem uma

imagem (self) de si, reveladora da sua identidade e do seu papel na academia (Yakhontova, 2019) . Ver passagens, a

seguir:

(39) Na minha opinido os referenciais e modelos tedricos adotados atendem a proposta da pesquisa

(P14, p. 3).

(40) Feitas minhas consideragdes — que, espero, colaborem para o desenrolar da pesquisa e redagao

do texto final — devo admitir que a leitura por mim realizada foi enriquecedora (PE4, p. 2).

(41) Entenda: essas questdes que ora proponho agem no sentido de perguntar a vocé quem é o
leitor que vocé almeja para seu trabalho e como vocé espera que ele se entextualize no campo da

educacao popular (PE4, p. 2).

(42) Como leiga em lexicologia, pergunto se um quadro com mais de cem paginas ndo pode ir para
a secdo de anexos/apéndices e se, no corpo do texto da tese, ndo pode ficar apenas um trecho

como amostra de analise/descrigdo (PI1, p. 5).
(43) Uma sugestdo talvez seja situar a discussdo nos eixos que voceé ja propGe (PE4, p. 2).

Nessas passagens, a utilizagdo de pronomes e verbos do tipo: Na minha opinido (ex. 39), minhas (ex. 40) e entenda
(ex. 41) revelam o ethos do(a) parecerista. Marcam o status social, destacando o seu papel na academia. Sdo recursos
que cumprem a funcdo de identificar esse(a) examinador(a) como uma pessoa de autoridade e credibilidade que tem
o poder legitimo de demandar conforme as regula¢des (normas e valores) que orientam a academia. Nesse papel,
cumpre a ele manter a hegemonia do discurso cientifico em relagdo ao qual o(a) pés-graduando(a) deve se submeter
em um processo de aculturacdo. Mesmo nesse papel legitimado de expert, o(a) parecerista, em ocasides em que ndo
se sente convicto, ele faz uso de ressalvas ‘Como leiga em lexicologia’(ex. 42) para preservar a sua imagem de
especialista. E também sua preocupagdo amenizar o seu discurso por meio de modalizadores ‘talvez’ (ex. 43). Esses
recursos enfraquecem a forga do avaliar, alinhando o(a) parecerista numa interagdo menos tensa e de mais

cordialidade e polidez.

CONSIDERAGOES FINAIS
Considerando-se que os géneros sdo entidades enredadas que se constroem e se formatam na relagdo com outros

géneros textuais, mas também na relagdo com aspectos de natureza contextual, como, por exemplo, a audiéncia, os
propdsitos comunicativos, o suporte, o espago-tempo e a cultura em que se inserem (os dominios sécio-historicos e
culturais), o género parecer, neste estudo, teve como lente interpretativa a dimensdo da audiéncia enderec¢ada, no

caso, os(as) pareceristas de teses em andamento, a partir dos seus feedbacks avaliativos.
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O estudo evidenciou que os(as) pareceristas fazem apreciacGes de natureza avaliativa positiva, negativa e formativa.
Essas apreciac¢Oes, feitas na forma de feedbacks, assumiram diferentes fungdes: 1) apresentar elogios ou aspectos
positivos relacionados ao texto (organizacdo, formato, adequacdo ao género e qualidade textual), ao(a) autor(a)
(qualidades como pesquisador(a) e habilidades linguisticas), ao(a) coautor(a) (felicitacdes pelo acompanhamento), a
banca examinadora (cumprimentos) e ao contexto (relevancia tedrica e social da pesquisa, direcionamento tedrico-
metodoldgico, fontes de consulta); 2) tecer avaliagdes criticas, ou seja, diretrizes e sugestdes atinentes a pesquisa as
quais tinham como objetivo causar mudancas na forma como o estudo se desenvolveu ou alteragdes no processo de
escrituragdo da tese; 3) fazer recomendagdes que pudessem melhorar o ‘dizer’ da tese e/ou os procedimentos de
pesquisa adotados pelos(as) pos-graduandos(as) e 4) oferecer recomendagdes que contribuissem para a melhoria
do trabalho e o desempenho do(a) pesquisador(a) em formacéo. As avaliacGes, nesse sentido, cumprem, igualmente,
uma fung¢do formativa. Funcionam como ferramentas para criticar (no sentido positivo e negativo), abrir portGes de
acesso para membros iniciantes na academia e provocar neles mudangas de conduta préprias de uma cultura

disciplinar.

Além desses aspectos relativos as agGes linguisticas dos(as) pareceristas frente a investigacdo (o QUE dizem), o
estudo ofereceu importantes contribuicGes a respeito de QUEM sdo esses(as) pareceristas. Fundamentada em
aspectos da ordem do logos, do pathos e do ethos, a analise dos dados evidenciou a imagem (self) da audiéncia
enderegada. Tais evidéncias resultaram da analise centrada nas escolhas lexicais e nos recursos estilisticos utilizados
pelos(as) pareceristas, tais como: a selegdo de pronomes, verbos, adjetivos, nomes, advérbios, expressdes
interrogativas e negativas bem como a utilizacdo de recursos interacionais, na forma de estratégias de modalizagdo
e de principios de polidez ou cortesia, alinhamento e preservagdo da face. Essas escolhas, cremos, mostraram-se

essenciais no processo de escrituracdo, além de indexarem os(as) pareceristas em uma comunidade disciplinar.

A andlise do corpus revelou, também, varias atitudes dos(as) pareceristas, quais sejam: 1) atitude enunciativa
(tratamento em 12 pessoa e uso de modalizadores); 2) atitude reflexiva frente ao ato comunicativo (uso de verbos
epistémicos); 3) atitude de controle (uso de verbos performativos, uso de negativas e interrogacoes); 4) atitude de
engajamento e alianga (quando se alinha ao posicionamento do(a) autor (a)) e 5) atitude orientadora e formativa

(uso de recomendacdes e sugestdes voltadas para a melhoria do trabalho).

No que diz respeito, particularmente, a ado¢do de uma postura de controle, os(as) pareceristas, na condicdo de
membros da academia, denunciam o seu papel institucional de guardido; figura que controla os padrdes de qualidade
cientifica dos relatérios académicos e protege essa produgdo com base em principios éticos embutidos na cultura
disciplinar de que faz parte. A sua voz representa a coletividade. Melhor dizendo, a voz da audiéncia é multivocal por
trazer as inUmeras vozes que ressoam de um imaginario de ciéncia situado. Quanto a atitude de engajamento,
interpretamos que os(as) pareceristas se alinham a voz do(a) autor(a), atribuindo-lhe valoragdes de concordancia,

anuéncia e até admiracdo. Tais posturas amenizam a natureza do julgar, prépria desta situacdo comunicativa,
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salientam um clima de cortesia e prometem possiveis aliancas entre nichos de pesquisa diferentes. Relativamente a
atitude orientadora, a compreensao é a de que essas atitudes contribuem para a formagdo do(a) pesquisador(a).
Todas essas condutas sdo reveladoras da identidade dos(as) pareceristas os(as) quais representam uma voz

académica.

Gracas as formas de articulacdo consideradas na analise, quais sejam, as relacdes estabelecidas entre: 1) o género
‘parecer académico’ e o género ‘tese’; 2) a audiéncia e o parecer académico e 3) a audiéncia e os feedbacks
avaliativos/formativos, revelamos a natureza enredada do género parecer académico (na relagdo com o género tese
e outras praticas textuais), o papel social da audiéncia (parecerista em processo de revisdo de tese em construgéo)
que se define como uma voz, fruto de ressonancias ideoldgicas do mundo académico, e, ainda, os feedbacks emitidos
pelos(as) pareceristas os quais contribuem para o despertar do género tese pelos(as) pds-graduandos(as) de LA, ao
trazerem a evidéncia as convengoes linguistico-discursivas que moldam esse género nessa cultura disciplinar, além
de cumprirem a funcdo didatica de indicar formas de dizer legitimadas academicamente por meio de comentarios

(respostas) que potencializam a formagao dos(as) pds-graduandos(as) em LA.

REFERENCIAS
Bakhtin, M. M. (2000). Estética da criagdo verbal. Martins Fontes. (Original publicado em 1979).

Bazerman, C. (2005). Atos de fala, géneros textuais e sistemas de atividades: Como os textos organizam atividades e

pessoas. In C. Bazerman (Ed.), Géneros textuais, tipificagdo e interagdo (pp. 19-46). Cortez.
Bazerman, C. (2006). Género, agéncia e escrita. Cortez.

Berkenkotter, C., & Huckin, T. (1995). Genre knowledge in disciplinary communities. NJ: Lawrence Erlbaum.

https://doi.org/10.4324/9781315538747

Blommaert, J. (2005). Bourdieu the ethnographer: The ethnographic grounding of habitus and voice. The Translator,

11(2), 219-236. https://doi.org/10.1080/13556509.2005.10799199

Chong, S. W., & Lin, T. (2023). Feedback practices in journal peer-review: A systematic literature review. Assessment

& Evaluation in Higher Education, 1-12. https://doi.org/10.1080/02602938.2022.2164757

Devitt, A. J., Reiff, M. J., & Bawarshi, A. (2004). Scenes of writing: strategies for composing with genres. Longman.

Ede, L., & Lunsford, A. (1984). Audience addressed/Audience invoked: The role of audience in composition. Theory

and Pedagogy College Composition and Communication, 35(2), 155-171. https://doi.org/10.2307/358093

Giltrow, J. (2002). Meta-genre. In R. Coe, L. Lorelei & T. Teslenko (Eds.), The Rhetoric and ideology of genre: Strategies

for stability and change (pp. 187-205). Hampson Press. https://uirsrg.files.wordpress.com/2013/02/giltrow-

meta-genre.pdf

54


https://doi.org/10.4324/9781315538747
https://doi.org/10.1080/13556509.2005.10799199
https://doi.org/10.1080/02602938.2022.2164757
https://doi.org/10.2307/358093
https://uirsrg.files.wordpress.com/2013/02/giltrow-meta-genre.pdf
https://uirsrg.files.wordpress.com/2013/02/giltrow-meta-genre.pdf

A Voz da Audiéncia em Pareceres Académicos

Revista Latinoamericana
de Estudios de la Escritura

Goffman, E. (1981). Forms of talking. University of Pennsylvania Press.

Hyland, K. (2001). Bringing in the reader: Addressee features in academic articles. Written Communication, 18(4),

549-574. https://doi.org/10.1177/0741088301018004005

Hyland, K. (2004). Disciplinary discourses: Social interactions in academic writing. The University of Michigan Press.

https://doi.org/10.3998/mpub.6719

Johns, A. M., Bawarshi, A., Coe, R. M., Hyland, K., Paltridge, B., Reiff, M. J., & Tardy, C. (2006). Crossing the boundaries
of genre studies: Commentaries by experts.Journal of Second Language Writing, 15(3), 234-

249. https://doi.org/10.1016/j.jslw.2006.09.001

Lakatos, E. M., & Marconi, M. A. (2003). Fundamentos de Metodologia Cientifica (4th ed.). Atlas.

Moita Lopes, L. P. (1994). Pesquisa Interpretativista em Linglistica Aplicada: A linguagem como condigdo e solugao.

D.E.L.T.A., 10(2), 329-338. https://revistas.pucsp.br/delta/article/view/45412

Swales, J. (1990). Genre analysis: English in academic and research settings. Cambridge University Press.

Yakhontova, T. (2019). “The authors have wasted their time...”: Genre features and language of anonymous peer

reviews. Topics in Linguistics, 20(2), 67-89. https://doi.org/10.2478/topling-2019-0010

AGRADECIMENTOS:
Nossos sinceros agradecimentos aos pareceristas de teses e aos doutorandos/as por compartilharem os pareceres

académicos e nos permitirem analisa-los para a escrita deste artigo.

SOBRE AS AUTORAS:
Maria do Socorro Oliveira possui Doutorado em Linguistica pelo IEL/UNICAMP. E professora Titular das areas de

Linguistica e Linguistica Aplicada e lider do grupo de pesquisa 'Letramento e Etnografia' na UFRN. Atua no Programa
de Pods-graduacdo em Estudos da Linguagem (PPgEL). Desenvolve pesquisas nas seguintes areas de estudo:

letramentos, formagdo docente e género textual/discursivo.

Antonia Dilamar Araujo possui Doutorado em Letras pela UFSC. E professora Titular da area de Linguistica Aplicada
e coordena grupo de pesquisa Multimodalidade e Letramento Critico na UECE. Atua no Curso de Letras e no Programa
de Pds-graduagao em Linguistica Aplicada (PosLA). Desenvolve pesquisas em multiletramentos, formagdo docente,

escrita académica e género textual/discursivo.

55


https://doi.org/10.1177/0741088301018004005
https://doi.org/10.3998/mpub.6719
https://doi.org/10.1016/j.jslw.2006.09.001
https://revistas.pucsp.br/delta/article/view/45412
http://dx.doi.org/10.2478/topling-2019-0010

	Introdução
	Fundamentação Teórica
	Gêneros em Rede: o Parecer Acadêmico
	Audiência como Voz Acadêmica
	Feedbacks Avaliativos e Formativos

	Metodologia
	Análise e Discussão dos Dados dos Pareceres de Teses em Andamento na Área de Linguística Aplicada
	Audiência: posicionamentos apreciativos e diretivos (O QUE é apreciado)
	Apreciação positiva
	Apreciação negativa
	Aspecto conceptual
	Aspecto metodológico
	Aspecto estrutural/organizacional
	Aspecto técnico
	Aspecto formal
	Apreciação didática

	Audiência: Imagem/identidade (QUEM aprecia)
	Logos – aspectos linguísticos
	Pathos – sentimentos
	Ethos – construção de imagem


	Considerações Finais
	Referências
	Agradecimentos:
	Sobre as autoras:

